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EL CAMBIO A UNA ECO-
NOMIA BASADA EN TEC-
NOLOGIA: UNA NECESI-
DAD IMPERIOSA EN
MEXICO.
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Resumen:

Este articulo trata acerca de la necesi-
dad de un cambio de dependencia de la
manufactura total en la economia de
México hacia un esquema donde se
manufacturen productos disefiados en
México y que a la vez se protejan a tra-
vés de esquemas de Propiedad Intelec-
tual. El lograr esto permitird que el pais
pueda competir en un nivel diferente
contra paises que disponen de ventajas
competitivas en mano de obra.
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1. Introduccion.

México en estos momentos es un pa-
is cuya principal fuente de ingresos
proviene de la manufactura de produc-
tos que son diseflados por paises avan-
zados tecnolégicamente. Existe una
gran dependencia tecnolégica y en mu-
chos de los casos las empresas en nues-
tro pais importan materias primas de
estos paises para la ntegracion de un
producto para su posterior exportacion
del mismo.

Gran cantidad de los productos que
manufacturan las empresas transna-
cionales se encuentra protegidos por
esquemas de propiedad intelectual lo
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cual impide que una buena parte de
ellos, aun cuando se manufacturan en
nuestro pais, no puedan en algunos
casos ser vendidos.

Existe en nuestro pais suficiente
conocimiento para la manufactura de
todos estos productos, pero la pregunta
gque emerge es: ;existe el conocimiento
y la creatividad para generar productos
en nuestro pais que sean competitivos
ante los productos internacionales?

En lo personal considero que este
conocimiento existe pero se requiere un
cambio en la cultura educativa en nues-
tro pais que permita que nuestros futu-
ros profesionistas sean capaces de inte-
grar sus conocimientos al desarrollo de
nuevos productos y la manufactura de
los mismos.

2. LaPropiedad Intelectual.

Un elemento clave para el desarro-
llo de productos es el conocimiento de la
Proteccion de la Propiedad Intelectual.
Debido a la entrada de México al Tra-
tado de Libre Comercio con los Estados
Unidos y Canada, se hizo evidente que
la Ley que México poseia en esta mate-
ria era totalmente inadecuada para la
competencia y proteccion de los produc-
tos de las empresas transnacionales.
En 1994 se establece la Ley de la
Propiedad Industrial la cual viene a
llenar los huecos existentes en la
anterior Ley de Fomento y Proteccidn
de la Propiedad Industrial para lograr
una adecuada proteccion a las
invenciones de los paises desarrollados.

Se puede apreciar en la actualidad
gue muchos profesionistas de nuestro
pais poseen el conocimiento para la
creacion de los productos en las empre-
sas transnacionales pero toda la tecro-
logia existente no puede ser utilizada
debido a su proteccion. En términos
generales aproximadamente el 90% de
las patentes existentes en México son
propiedad de extranjeros y solamente el
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10% son propiedad de Mexicanos, es
evidente que la creatividad (referida en
este caso como innovacion) no se ve
reflejada en términos de un crecimiento
de la base tecnologica del pais.

En México existe muy poco onoci-
miento acerca de las diversas figuras de
proteccion de Propiedad Intelectual y
esto hace que una vez que se genera
una invencion esta en muchas ocasio-
nes no sea protegida. Las empresas
transnacionales llegan a nuestro pais
con sus productos totalmente protegi-
dos tanto como invenciones de fondo,
forma o sus signos distintivos.

La Propiedad Intelectual se divide
en 2 grandes ramas:

- La Propiedad Industrial: esta
rama comprende las divisiones de
invenciones y la de signos distinti-
vos. La rama de invencione s protege
las de fondo, cuya forma de protec-
cion comprende la Patente y el Mo-
delo de Utilidad y lo que es protegi-
do corresponde a la funcién de la
invencion. A su vez se protege las
invenciones de forma, cuyas figuras
corresponden al Modelo Industrial o
al Dibujo industrial y en estos casos
lo que es protegido son las formas
innovadoras de productos tanto en 2
dimensiones como en 3 dimensio-
nes. A su vez se protegen los signos
distintivos los cuales comprenden la
Marca, Nombre Comercial, el Aviso
Comercial y la Denominacion de
Origen. Estas figuras son muy im-
portantes ya que permiten la identi-
ficacién de un producto y con esto el
consumidor relaciona el signo dis-
tintivo a caracteristicas propias del
mismo lo cual le permite hacer la
eleccion de compra.

El Derecho de Autor: Esta rama

protege la forma de presentacion de

las ideas y no las ideas en si mis-
mas; lo anterior quiere decir que si
se hace el descubrimiento de algun
meétodo para la solucion de alguna
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necesidad definida por el hombre, lo
que sera protegido es la forma como
esta idea se presenta y no la idea
como tal. Para la proteccion de la
idea, esta debe ser protegida a tra-
vés de las figuras de la Propiedad
Industrial cumpliendo los requisitos
que la Ley marca. El Derecho de
Autor es sumamente importante
para la proteccion de obras cientifi-
cas y literarias, de la cual hay per-
sonas cuya forma de vida depende
de esta forma de protecciéon, como
son los escritores, los artistas, los
intérpretes, los futbolistas, etc.

Se han presentado casos en nuestro
pais donde inventores o0 personas que
han generado ideas con posibilidad de
obtencion de derechos de propiedad
intelectual no han registrado sus
hallazgos o invenciones para después
encontrar que en otros paises 0 quiza
en el nuestro, su invencién o su obra es
explotada sin la posibilidad de medios
legales para evitar el plagio.

3. El Proceso Moderno de Diseno
de Productos.

Un aspecto importante en estos
tiempos es la velocidad de desarrollo de
los productos que se consiguen en el
mercado. Esta reduccion en el periodo
de desarrollo de productos se ha visto
influenciada por la tecnologia de infor-
macién que puede ser encontrada en
casi cualquier tipo de empresa. La
transferencia de informacion en conjun-
to con una metodologia sisteméatica
permite que las empresas de paises
desarrollados generen productos en un
periodo relativamente corto en compa-
racion con los tiempos donde esta tecno-
logia no se encontraba disponible. La
metodologia sisteméatica requiere que el
proceso de desarrollo sea dividido en las
siguientes etapas:

Disefio Conceptual: en esta etapa

se generan las especificaciones del
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producto sobre la base de las nece-
sidades del mercado; se llevan a ca-
bo estudios a los consumidores, es-
tudios de competencia, estado del
arte de una tecnologia o varias tec-
nologias requeridas por el producto.
Al terminar esta etapa se generan
varios conceptos, los cuales deben
ser evaluados para continuar su de-
sarrollo mas detallado.

Disefo de configuracion: en esta
etapa se comienza a trabajar en los
espacios que el producto va a reque-
rir; se lleva a cabo un estudio de los
diferentes subsistemas que com-
pondran el disefio a la vez que se
analiza la posibilidad de involucrar
a proveedores para su desarrollo. A
su vez se analizan las configuracio-
nes basandose en su factibilidad
técnica.

Disefio de detalle: en esta etapa
del desarrollo se trabaja en partes
especificas del producto, detalles
como el proceso de manufactura, el
tipo de material, las tolerancias
tanto dimensionales como geométri-
cas; se evaltan diversas tecnologias
para la construccion de las partes,
asi como el equipo de manufactura.

Construccion de prototipo: en
esta etapa se evalUan el desempefio
del producto a través de la cons-
truccion de prototipos tanto virtua-
les como fisicos. Es en esta parte
donde se hacen los ajustes tanto al
disefio de configuracion como de de-
talle si existe la necesidad de modi-
ficar algo debido a problemas en el
prototipo.

Corrida piloto: en esta etapa se
hacen pruebas al proceso productivo
para asegurar que las variables del
mismo sean las adecuadas para la
manufactura del producto. Si algu-
na de las variables de proceso no
son las adecuadas estas deben ser
modificadas y adecuadas a las con-
diciones correctas.
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Produccion en serie: en esta eta-

pa el producto es manufacturado a

gran escala para satisfacer las re-

cesidades del mercado.

Anteriormente y debido a la no-
existencia de la tecnologia de informa-
cion actual, en conjunto con la estruc-
tura departamental de una empresa, el
desarrollo del producto se hacia de ma-
nera secuencial, esto es, etapa por eta-
pa. El tiempo era largo debido a que
hasta que una etapa era finalizada se
procedia a la siguiente etapa como lo
muestra la figura 1.

Disefio
Conceptual.
Disefio de
Configuracion.
Disefiode
Detalle.

Construccion
De prototipo.

Corrida
Piloto.
Produccion
En serie.

»

Tiempo
Figura 1. Secuencia de etapas en el
esquema tradicional de desarrollo de
productos.

En la actualidad, al disponer de
tecnologia de informacion y con la con-
formacién de equipos multidisciplina-
riost el proceso de desarrollo es drasti-
camente reducido en tiempo. Esto es
muy importante ya que es requerido
que los nuevos profesionistas adquieran
un entendimiento acerca del proceso de
desarrollo de productos y su naturaleza
multidisciplinaria.

En el proceso multidisciplinario, las
actividades se hacen en forma concu-
rrente, esto es, Nno necesariamente una
actividad tiene que terminar para que

1 Equipos donde participan especialistas de diversas
areas como mercadotecnia, ingenieria, ventas, manu-
factura, etc.
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otra actividad comience, puede haber 2
0 mas actividades realizdndose en for-
ma simultaneamente y con esto reducir
drasticamente el tiempo de desarrollo
de un producto. Esto puede apreciarse
en la figura 2.

Disefio
Conceptual.
Disefio de
Configuracion.
Disefio de
Detalle.

Construccién

De prototipo.
Corrida
Piloto.

Produccién
En serie.

Tiempo
Figura 2. Proceso Concurrente de de-
sarrollo de Productos.

>

4. La nueva cultura de desarrollo.

En conjunto con todo lo anterior, las
nuevas estructuras administrativas
gue las empresas estan utilizando
hacen evidente la necesidad de habili-
dades en los futuros profesionistas para
hacer frente a los cambios. Los profe-
sionistas de areas técnicas deben com-
prender la importancia del conocimien-
to no técnico indispensable para el de-
sarrollo de productos. En muchas oca-
siones este conocimiento puede llevar a
un producto con cualidades técnicas
béasicas a ser un éxito de mercado.

Los paises desarrollados se encue n-
tran inmersos en una economia basada
en la tecnologia, por lo que los consu-
midores exigen en los nuevos productos
gue hagan mas eficientes los funciona-
mientos de los mismos.

Si México se va a posicionar en una
economia basada en la tecnologia, se
requiere el entendimiento de la natura-
leza multidisciplinaria del proceso de
disefio y de la funcién de la transferen-
cia de informacion en la creacién de
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nuevos productos. Esta nformacién se
encuentra disponible de una manera
relativamente accesible a la mayor par-
te de las empresas, siempre y cuando
esto se haga en conjunto con el conoci-
miento técnico disponible en la compa-
fia.

Se dispone en México de infraes-
tructura para la manufactura de pro-
ductos, pero es muy posible que las em-
presas aprovechen esta infraestructura
para el desarrollo de nuevos productos
y servicios. A su vez se vuelve indispen-
sable un conocimiento y uso de la pro-
piedad industrial de manera que estas
innovaciones queden protegidas en el
mercado nacional e internacional.
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